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Geachte leden van de gemeenteraad,
Via deze periodieke raadsinformatiebrief wordt u geinformeerd over nieuws uit het sociaal domein.

Stand van zaken huisvesten statushouders

Graag informeren wij u over de stand van zaken met betrekking tot het huisvesten van statushouders
en de taakstelling. In het eerste half jaar 2026 heeft de gemeente Maastricht 96 statushouders
kunnen huisvesten. We zijn de achterstand op de taakstelling ingelopen naar een aantal van 71
statushouders. Voor het tweede half jaar van 2026 moet de gemeente Maastricht nog 113 + 71 (=
184) statushouders huisvesten. Zie hiervoor ook de brief van de Provincie in de bijlage.

Daarnaast informeren wij u graag nog over de stand van zaken van de HAR+ regeling. Sinds het
collegebesluit van 16 december (zie: Staatscourant 2026, 2363 | Overheid.nl > Officiéle
bekendmakingen) is het nog niet nodig geweest om deze gelden in te zetten. Dit heeft te maken met
veranderde huurtoeslaggrenzen. Grote statushoudersgezinnen konden hierdoor succesvol worden
geplaatst in grote huurwoningen van corporaties, zonder HAR+ gelden.

De HAR+ regeling vanuit het Rijk eindigt op 30 juni. Voor vrijkomende grote huurwoningen, zal de
komende tijd opnieuw bekeken worden of inzet van de HAR+ gelden nodig is. Deze mogelijkheid is
uiteraard ook onder de aandacht gebracht bij relevante samenwerkingspartners in onze stad.

Onderzoek Open Embassy naar het sociaal netwerk van inburgeraars

In de tweede helft van 2025 heeft Open Embassy in opdracht van de gemeente Maastricht
onderzoek uitgevoerd. Dit onderzoek gaat over de ervaringen van mensen die inburgeren en het
ontwikkelen van een eigen sociaal netwerk in Maastricht. In september 2025 hebben 124
nieuwkomers een vragenlijst ingevuld. Vervolgens hebben er met 17 van hen verdiepende
groepsgesprekken plaatsgevonden. Uit de verzamelde data, ervaringskennis en gezamenlijke
reflectie zijn conclusies getrokken. Het volledige rapport is te lezen via de volgende link.

Samenvattend worden de volgende zaken geconcludeerd:

1. Behoefte: inburgeraars hebben behoefte aan meer sociale contacten, met name met mensen die
al langer in Maastricht wonen.

2. Eerste ervaring: de eerste ervaringen op lokaal niveau zijn bepalend wanneer mensen net in
Maastricht komen wonen, het gevoel erbij te horen en zichzelf te kunnen zijn.

3. (Vrijwilligers)werk: talig en sociaal interactief (vrijwilligers)werk is een belangrijke katalysator om
een sociaal leven op te bouwen.
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4. Opvang: mensen die op het azc wonen ervaren grotere obstakels (toegankelijkheid azc,
verhuizingen, taalbarriére) om een sociaal netwerk op te bouwen.

5. Gemeente: nieuwkomers hebben over het algemeen vertrouwen in de gemeente, echter sluit de
ondersteuning niet altijd aan bij de specifieke behoeften die zouden kunnen helpen bij het opbouwen
van een sociaal netwerk.

In het rapport worden verschillende adviezen gegeven richting beleid, uitvoering en in
samenwerkingsverband met partners in de stad. In de maand mei en juni staan er diverse
bijeenkomsten gepland met zowel interne collega’s als externe partners. Gezamenlijk wordt bekeken
op welke manier adviezen in de praktijk kunnen worden gebracht.

Afhandeling toezegging inzake Thuis in Maastricht

In de domeinvergadering sociaal van 12 mei is de toezegging gedaan om informatie te verstrekken
inzake de bezoekersaantallen van www.thuisinmaastricht.nl. Middels deze raadsinformatiebrief wordt
deze toezegging afgedaan.

Thuis in Maastricht (TiM) bevindt zich momenteel in een belangrijke ontwikkelfase. Sinds mei 2025
wordt gewerkt aan de doorontwikkeling van het platform tot een volwaardig stedelijk informatie- en
participatieplatform. Daarbij ligt de focus op het toegankelijk aanbieden van gebiedsgerichte
informatie én het in de toekomst mogelijk maken van laagdrempelige online participatie voor
inwoners van Maastricht. In deze eerste fase is bewust gekozen om primair te investeren in de basis
van het platform: de technische en inhoudelijke inrichting, de opbouw van buurt- en
stadsdeelpagina’s, de integratie van de Burgerbegroting en de voorbereiding van nieuwe
participatiefunctionaliteiten. De aanbesteding voor deze nieuwe techniek start naar verwachting in
oktober 2026.

Gebruikscijfers

De gebruikscijfers laten zien dat inwoners het platform, ondanks de beperkte inzet op promotie en
bereik in deze fase, steeds beter weten te vinden. Het gemiddelde aantal bezoekers aan TiM is de
afgelopen jaren structureel gegroeid: van gemiddeld 5.416 bezoekers per maand in 2022 naar 8.140
in 2023, 7.770 in 2024 en 10.767 bezoekers per maand in 2025. In de eerste vier maanden van 2026
ligt dit gemiddelde inmiddels op circa 14.000 bezoekers per maand. Deze ontwikkeling past bij de
gefaseerde groei van het platform en laat zien dat TiM in toenemende mate wordt gebruikt als
digitaal informatiepunt voor de stad.

Ook de participatieonderdelen binnen het platform laten een duidelijke groei zien. Het aantal
bezoeken aan participatiepagina’s steeg van 20.286 in 2023 naar 30.689 in 2024 en vervolgens naar
57.196 bezoeken in 2025. Met name concrete participatieprojecten en actualiteiten rondom de
leefomgeving trekken veel belangstelling van inwoners. Zo werden onder andere de projecten
rondom de Burgerbegroting (12.475 bezoeken), Autoluw Wyck (2.538 bezoeken), nieuwe laadpalen
(1.810 bezoeken) en Samen de Heeg aanpakken (829 bezoeken) veel bezocht. Daarnaast werd de
overzichtspagina van participatieprojecten in 2025 bijna 58.000 keer geraadpleegd.

Vindbaarheid en doorontwikkeling

Verder valt op dat circa 60% van de bezoekers rechtstreeks op TiM binnenkomt. Dit wijst erop dat
inwoners het platform gericht weten te vinden en actief gebruiken voor informatie en participatie
rondom hun buurt, stadsdeel en actuele ontwikkelingen in de stad. De gemiddelde bezoektijd van
circa 2,5 minuut per pagina laat bovendien zien dat bezoekers daadwerkelijk gebruikmaken van de
aangeboden informatie.
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De huidige cijfers moeten nadrukkelijk worden gezien in het licht van een ontwikkelfase waarin nog
beperkt is ingezet op actieve promotie, campagnes en bredere zichtbaarheid van het platform. De
focus lag de afgelopen periode bewust op het creéren van een duurzame basis voor de komende
jaren. Naarmate TiM verder wordt doorontwikkeld tot een volwaardig informatie- en
participatieplatform, met functionaliteiten die beter aansluiten op de behoeften van inwoners, is de
verwachting dat zowel het gebruik als het bereik verder zullen toenemen. Op dat moment zal ook
actiever worden ingezet op het vergroten van de bekendheid van TiM, onder andere via
gemeentelijke communicatiekanalen, verwijzingen vanuit andere platforms en gerichte campagnes.

Hoogachtend,

Jeroen Hoenderkamp
Wethouder WMO, Welzijn, Sociale Zaken en Gezondheid

en,

/

Johan Pas
Wethouder Wonen, Onderwijs, Arbeidsmarkt, Studentenstad en Welstand
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Onderwerp
Huisvesting vergunninghouders: resultaten 2¢ helft 2025

Geacht college,

In het kader van onze toezichthoudende rol op de gemeenten bij de realisatie van de
taakstelling betreffende huisvesting van vergunninghouders, beoordelen wij hierbij de prestatie
van uw gemeente ten aanzien van realisatie van de taakstelling voor het jaar 2025.
Het uitganspunt daarbij zijn de afspraken die met uw portefeuillehouder zijn gemaakt en
vastgelegd in onze brief van 26 september 2024. De volgende afspraken zijn daarbij leidend:
1. U realiseert voor 1 januari 2025 de taakstelling voor de tweede helft van 2024 van
116 personen.
2. De achterstand van 91 personen per 1 juli 2024 wordt, samen met de taakstelling voor de
eerste helft van 2025, voor 1 juli 2025 ingelopen.

In onze brief van 26 maart 2025 hebben wij uw resultaten tot 1 januari 2025 beoordeeld. Daarbij
hebben wij vastgesteld dat uw gemeente aan de onder punt 1 gemaakte afspraak heeft
voldaan.

Op 1 juli 2025 hebben wij echter geconstateerd dat uw gemeente niet heeft voldaan aan de
afspraak om de taakstelling voor de eerste helft van 2025, samen met de resterende
achterstand uit het voorgaande jaar, volledig te realiseren. Daarmee is niet voldaan aan de
onder punt 2 gemaakte afspraak.

Limburglaan 10 Postbus 5700 +31 43 389 99 99
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Gezien de omvang van zowel de achterstand per 1 juli 2025 als de reguliere taakstelling voor
de tweede helft van 2025, is er ambtelijk contact gelegd met uw gemeente. Dit contact was
gericht op maatwerkafspraken om de achterstand binnen een bepaalde termijn alsnog in te
lopen, met als uitgangspunt dat de reguliere taakstellingen telkens binnen de wettelijke termijn
worden gerealiseerd.

In uw e-mail van 2 december 2025 heeft u ons laten weten extra maatregelen te treffen,
waaronder inzet van de HAR+-regeling. Hierdoor verwacht u de reguliere taakstelling tijdig te
realiseren, samen met een deel van de achterstand, gespreid over vier taakstellingsperiodes.

Bevindingen en beoordeling resultaten 2° helft 2025

Bij de beoordeling van uw resultaten hanteren wij de cijfers van het Centraal Orgaan opvang
Asielzoekers (COA) met peildatum 1 januari 2026 als leidraad. Daarnaast nemen wij de
resultaten van januari 2026 en de aanvullende informatie die wij van u hebben ontvangen in
overweging.

Uit de realisatiecijfers van het COA blijkt dat uw gemeente in de periode van 1 juli 2025 tot

1 januari 2026 in totaal 95 vergunninghouders heeft gehuisvest. Hiermee is de taakstelling voor
2025 volledig gerealiseerd. De achterstand per 1 juli 2025 van 75 personen is teruggebracht tot
71 personen. Daarnaast heeft uw gemeente in januari 2026 nog eens 20 vergunninghouders
gehuisvest.

Wij spreken hierbij onze waardering uit voor uw extra inzet en het tot nu toe behaalde resultaat.
Desondanks constateren wij dat er nog sprake is van een aanzienlijk achterstand, opgebouwd
in eerdere perioden. Deze achterstand dient, in combinatie met de toekomstige reguliere
taakstellingen, te worden ingehaald.

De taakstelling 1° helft 2026

De taakstelling voor uw gemeente voor de 1¢ helft van dit jaar bedraagt 104 vergunninghouders.
Samen met de openstaande taakstelling van 71 personen per 1 januari 2026, betekent dit dat
de totale opgave voor de 1 helft 2026 op 175 vergunninghouders uitkomt. Na aftrek van de
realisatie in januari resteert een opgave van 155 personen. Wettelijk gezien dient deze opgave
voor 1 juli 2026 te zijn gerealiseerd.

Gezien uw verhoogde inzet en de recente ambtelijke contacten, verbinden wij aan zowel de
realisatie van de reguliere taakstelling als het inlopen van de bestaande achterstand de
volgende voorwaarden:

1. Realisatie reguliere halfjaarlijkse taakstelling

- de taakstellingen voor de eerste en de tweede helft van 2026 dienen binnen de wettelijke
termijn van zes maanden te worden gerealiseerd, respectievelijk voor 1 juli 2026 en voor
1 januari 2027.
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2. Inlopen bestaande achterstand (peildatum 1 januari 2026: 71 personen)

- uiterlijk 1 januari 2027 dient de achterstand te zijn gereduceerd tot maximaal 36 personen;

- uiterlijk 1 juli 2027 dient de resterende achterstand van 36 personen te zijn gehalveerd tot
maximaal 18 personen;

- de achterstand van maximaal 18 personen per 1 juli 2027 dient volledig te zijn ingelopen in
de tweede helft van 2027, zodat er per 1 januari 2028 geen achterstand meer is binnen uw
gemeente.

Uw gemeente blijft op trede 2 van de bestuurlijke interventieladder, conform ons besluit van

26 september 2024. Wij verzoeken u vriendelijk doch dringend om uw inspanningen op peil te
houden en de benodigde acties te ondernemen om aan deze opgave te voldoen. De voortgang
monitoren wij aan de hand van bovenstaande deadlines. Wij verzoeken u ons tijdig te
informeren over eventuele (nieuwe) belemmeringen bij uitvoering van deze opgave. Indien
(deel)afspraken niet worden nagekomen, zijn wij genoodzaakt om over te gaan tot verdere
opschaling op de interventieladder.

Wij erkennen dat deze opgave aanzienlijke inspanningen vergt en bieden waar mogelijk onze
ondersteuning aan.

Omdat de rol van de gemeenteraad steeds belangrijker wordt in verband met de horizontale
verantwoording binnen een gemeente, adviseren wij u de raad van uw gemeente over de
inhoud van deze brief te informeren.

Gedeputeerde Staten van Limbur:

voorzitter

secretaris

DOC-00890493 3



Toelichting grondslagen

In dit document kunt u secties vinden die onleesbaar zijn gemaakt. Deze informatie is
achterwege gelaten op basis van de Wet open overheid (Woo). De letter die hierbij is vermeld
correspondeert met de bijbehorende grondslag in onderstaand overzicht.

Art. 5.1lid2sube

Het belang van de openbaarmaking van deze informatie weegt niet op tegen het belang van
de eerbiediging van de persoonlijke levenssfeer van betrokkenen



